
«Contar 
con un socio 

de confianza como 
Essentra significa 

que ya no tenemos 
que preocuparnos 

por el suministro de 
componentes».
RAMSES SELÉN, DUEÑO, 

Seratech

CLIENTE 	
Seratech Engineering  
and Prototyping

INDUSTRIA	
Ingeniería mecánica  

SOLUCIONES	
Tapas y tapones, conductos 
para cables, clips para cables e 
interruptores basculantes

UN SOCIO, APOYO COMPLETO
Seratech Engineering and Prototyping, con sede en los Países 
Bajos, se especializa en ingeniería mecánica personalizada. 
Al integrar el diseño y la construcción, gestionan casi todos 
los proyectos internamente. Su enfoque en la innovación 
y la precisión exige componentes de gran calidad para 
garantizar una producción eficiente y fiable. Para mantener 
estos estándares, Seratech buscó un socio confiable. Essentra 
Components ofreció la amplitud de suministro, la velocidad 
y la consistencia necesarias para apoyar su crecimiento y 
mantener el rendimiento de su maquinaria avanzada.
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EL DESAFÍO
Seratech desarrolla y ensambla máquinas que dependen de una 
amplia variedad de componentes especializados de gran calidad. 
Gestionar esta complejidad entre varios proveedores dificultó el 
mantenimiento de la eficiencia. Necesitaban un socio confiable 
que pudiera simplificar el proceso, ofrecer una calidad constante y 
satisfacer tanto las necesidades actuales como las futuras.
 

LA SOLUCIÓN
Gracias a una relación local ya existente, Seratech se puso en contacto 
con Essentra Components, un fabricante y distribuidor global con más 
de 65 años de experiencia. Esta colaboración brindó a Seratech acceso 
inmediato a más de 45.000 componentes, disponibles directamente 
en existencias, incluidos artículos esenciales como tapas y tapones, 
conductos para cables, clips para cables e interruptores basculantes.

Tras una serie de conversaciones para obtener una idea clara de lo 
que se necesitaba, Essentra ofreció muestras gratuitas para ayudar a 
Seratech a probar y perfeccionar su proceso de montaje. Los planos 
CAD gratuitos facilitaron la integración del diseño, mientras que el 
sencillo y flexible sistema de pedidos permitió que todo siguiera en 
marcha sin trámites administrativos innecesarios.

El resultado fue una asociación personalizada y receptiva que abordó 
cada reto con eficiencia y precisión.



Para saber cómo los expertos de Essentra pueden 
ayudar a su empresa, llame al  +34 900 802 600  
o envíe un correo electrónico a  
sales@essentracomponents.es

APOYO CONTINUO
Essentra Components sigue colaborando estrechamente con Seratech, 
ofreciendo soluciones personalizadas y asistencia a largo plazo. Esta 
relación de confianza garantiza que las necesidades cambiantes de 
Seratech se satisfagan siempre, hoy y en el futuro. 

RESULTADOS
Trabajar con Essentra Components le brindó a Seratech una 
asociación confiable sobre la cual apoyarse. Contar con un único 
proveedor facilitó las operaciones diarias y ayudó a evitar retrasos 
innecesarios. 

Eficiencia: depender de un único proveedor de componentes redujo el 
tiempo de inactividad y aumentó la fiabilidad del proceso de producción.

Confianza: gracias al apoyo práctico, como muestras gratuitas y 
un proceso de pedido sencillo, Seratech se sintió respaldada desde el 
principio y durante todo el proceso de fabricación.

Garantía: los componentes suministrados cumplieron con todos los 
requisitos técnicos, lo que mejoró la consistencia y reforzó la calidad 
general de cada máquina.

Innovación: con un socio confiable que gestiona el suministro de 
componentes, Seratech se puede centrar en lo que mejor sabe hacer, 
superar los límites de la tecnología y la ingeniería.
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«Con un 
socio que se 

encarga de todo por 
nosotros, nos podemos 

centrar plenamente en la 
innovación y el desarrollo 

tecnológico».
RAMSES SELÉN, DUEÑO, 

Seratech


