
„Mať 
spoľahlivého 

partnera, akým je 
Essentra, znamená, 
že sa už nemusíme 
obávať o dodávky 

komponentov.“
— RAMSES SELEN,  
MAJITEĽ, Seratech

ZÁKAZNÍK 	
Seratech inžinierstvo  
a prototypovanie

ODVETVIE	
Strojárske inžinierstvo  

RIEŠENIA	
Krytky a zátky, káblové 
kanály, káblové klipsy  
a kolískové vypínače

JEDEN PARTNER, KOMPLEXNÁ PODPORA
Seratech Engineering and Prototyping, so sídlom  
v Holandsku, sa špecializuje na zákazkové strojárske 
inžinierstvo. Integráciou dizajnu a konštrukcie riadia 
takmer všetky projekty interne. Ich zameranie na inovácie 
a presnosť si vyžaduje vysokokvalitné komponenty na 
zabezpečenie efektívnej a spoľahlivej výroby. Aby si 
zachovali tieto štandardy, Seratech hľadala spoľahlivého 
partnera. Essentra Components zabezpečila rozsiahle 
dodávky, rýchlosť a konzistentnosť potrebnú na podporu ich 
rastu a udržanie výkonu ich moderných strojov.
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VÝZVA
Seratech vyvíja a montuje stroje, ktoré sa spoliehajú na širokú škálu 
špecializovaných, vysokokvalitných komponentov. Riadenie tejto 
komplexnosti naprieč viacerými dodávateľmi sťažovalo udržiavanie 
efektivity. Potrebovali spoľahlivého partnera, ktorý by vedel 
zjednodušiť proces, zabezpečiť konzistentnú kvalitu a podporiť ich 
súčasné aj budúce potreby.
 

RIEŠENIE
Na základe existujúceho lokálneho vzťahu sa Seratech obrátila  
na spoločnosť Essentra Components, globálneho výrobcu  
a distribútora s viac než 65-ročnými skúsenosťami. Táto spolupráca 
poskytla spoločnosti Seratech okamžitý prístup k viac než 45 000 
komponentom, ktoré sú dostupné priamo zo skladu – vrátane 
kľúčových položiek, ako sú krytky a zátky, káblové kanály, káblové 
klipsy a kolískové vypínače.

Po sérii rozhovorov s cieľom získať jasnú predstavu o požiadavkách 
poskytla spoločnosť Essentra bezplatné vzorky, ktoré pomohli 
Seratechu otestovať a doladiť ich montážny proces. Bezplatné CAD 
výkresy uľahčili integráciu do návrhu, zatiaľ čo jednoduchý a flexibilný 
objednávkový systém zabezpečil plynulý priebeh bez zbytočnej 
administratívy.

Výsledkom bola prispôsobená, flexibilná spolupráca, ktorá efektívne  
a presne riešila každú výzvu.



Ak chcete zistiť, ako môžu odborníci 
spoločnosti Essentra podporiť vaše podnikanie, 
zavolajte na +421 2 21 29 11 11  
alebo pošlite e-mail na  
sales@essentracomponents.sk.

TRVALÁ PODPORA
Spoločnosť Essentra Components naďalej úzko spolupracuje  
so Seratechom, pričom dodáva prispôsobené riešenia a poskytuje 
dlhodobú podporu. Tento dôveryhodný vzťah zabezpečuje, že sa potreby 
spoločnosti Seratech neustále napĺňajú – dnes aj v budúcnosti. 

VÝSLEDKY
Spolupráca so spoločnosťou Essentra Components priniesla 
Seratechu spoľahlivé partnerstvo, na ktorom mohli ďalej 
stavať. Mať jedného dodávateľa zjednodušilo každodenné 
operácie a pomohlo predchádzať zbytočným meškaniam. 

Efektivita: Pri spoľahnutí sa na jeden zdroj komponentov sa znížili 
prestoje a zvýšila spoľahlivosť výrobného procesu.

Dôvera: Vďaka praktickej podpore – ako bezplatné vzorky  
a jednoduchý objednávkový proces – sa Seratech cítil podporovaný 
od začiatku až po dokončenie výroby.

Záruka: Dodané komponenty spĺňali všetky technické požiadavky, 
čím zlepšili konzistentnosť a posilnili celkovú kvalitu každého stroja.

Inovácia: Vďaka spoľahlivému partnerovi, ktorý riadi dodávky 
komponentov, sa môže Seratech naplno sústrediť na to, čo vie 
najlepšie – posúvať hranice technológií a strojárstva.
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„S jedným 

partnerom, ktorý 
sa o všetko postará, 
sa môžeme naplno 

sústrediť na inovácie  
a technologický 

rozvoj.“
— RAMSES SELEN, 
MAJITEĽ, Seratech


