
„Să avem 
un partener de 

încredere precum 
Essentra înseamnă 
că nu ne mai facem 

griji în ceea ce privește 
aprovizionarea cu 

componente”
— RAMSES SELEN,  

DEȚINĂTORUL COMPANIEI, 
Seratech

CLIENT 	
Seratech Engineering  
and Prototyping

SECTOR INDUSTRIAL	
Inginerie mecanică  

SOLUȚII	
Capace și bușoane, conducte 
pentru cabluri, brățări de 
prindere pentru cabluri și 
comutatoare basculante

UN PARTENER, SUPORT COMPLET
Seratech Engineering and Prototyping, cu sediul în 
Țările de Jos, este specializată în inginerie mecanică 
personalizată. Prin integrarea designului şi a 
construcției, compania se ocupă de aproape toate 
proiectele intern. Accentul pus pe inovație şi precizie 
necesită componente de înaltă calitate, pentru a 
asigura o producție eficientă şi fiabilă. Pentru a menține 
aceste standarde, Seratech şi-a căutat un partener de 
încredere. Essentra Components a venit cu amploarea 
stocului, cu viteza şi consecvența necesare pentru a 
sprijini creşterea şi pentru a menține performanța 
utilajelor lor avansate.
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PROVOCAREA
Seratech dezvoltă şi asamblează utilaje care au nevoie de o 
mare varietate de componente specializate de înaltă calitate. 
Gestionarea acestei complexități la nivelul mai multor furnizori 
a făcut mai dificilă menținerea eficienței. Aveau nevoie de un 
partener de încredere care să poată simplifica procesul, să ofere 
o calitate constantă şi să sprijine atât nevoile actuale, cât şi pe 
cele viitoare.

SOLUȚIA
Având un raport local deja existent, Seratech a contactat Essentra 
Components, un producător şi distribuitor global cu peste 65 de 
ani de experiență. Această colaborare a oferit companiei Seratech 
acces imediat la peste 45.000 de componente, toate disponibile 
direct din stoc, inclusiv articole esențiale, precum capace şi 
buşoane, conducte pentru cabluri, brățări de prindere pentru 
cabluri şi comutatoare basculante.

După o serie de conversații menite să ofere o imagine clară a ceea 
ce era necesar, Essentra a pus la dispoziție mostre gratuite, pentru 
a ajuta Seratech să testeze şi să îşi perfecționeze procesul de 
asamblare. Schițele CAD gratuite au facilitat integrarea designului, 
iar sistemul de comandă simplu şi flexibil a făcut ca lucrurile să 
rămână în mişcare fără birocrație inutilă.

Rezultatul a fost un parteneriat personalizat şi deschis, care a 
abordat fiecare provocare cu eficiență şi precizie.



Pentru a afla cum pot experții Essentra  
să vă sprijine afacerea, sunați la +40 317 112 790  
sau trimiteți un e-mail pe adresa  
info@essentracomponents.ro

ASISTENȚĂ PERMANENTĂ
Essentra Components continuă să colaboreze îndeaproape cu 
Seratech, oferind soluții personalizate şi sprijin pe termen lung. 
Această relație de încredere garantează că nevoile în continuă 
evoluție ale Seratech sunt întotdeauna satisfăcute, atât în prezent, 
cât şi în viitor. 

REZULTATE
Colaborarea cu Essentra Components a oferit Seratech un 
parteneriat de încredere pe care să se poată bizui. Având 
un singur furnizor a făcut ca operațiunile zilnice să fie mai 
ușoare și a ajutat la evitarea întârzierilor inutile. 

Eficiență: Utilizarea unei singure surse pentru componente a redus 
timpul de inactivitate şi a făcut procesul de producție mai fiabil.

Încredere: Cu sprijin practic, cum ar fi mostre gratuite şi un 
proces de comandă simplu, Seratech s-a simțit sprijinită de la 
început şi pe tot parcursul construcției.

Garanție: Componentele livrate au îndeplinit toate cerințele 
tehnice, îmbunătățind consistența şi consolidând calitatea 
generală a fiecărui utilaj.

Inovație: Cu un partener de încredere care gestionează 
aprovizionarea cu componente, Seratech este liberă să se 
concentreze pe ceea ce face cel mai bine: depăşirea limitelor în 
tehnologie şi inginerie.
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„Cu un partener 
care se ocupă 

de toate pentru noi, 
ne putem concentra 

pe deplin pe inovație și 
dezvoltarea tehnologică.”

— RAMSES SELEN,  
DEȚINĂTORUL COMPANIEI, 

Seratech


